様式11
運営に関する計画書（運営体制）
	
法　人　名

	



	1 相談・苦情処理についての対応方針、マニュアルの整備

	












	②災害時等における対応方針

	













	③緊急時等の24時間対応について

	









	④個人情報の管理方法について

	









	⑤センターへの支援体制について
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