
＜災害時の情報収集について＞

毎年各地で風水害や地震などの災害が発生しています。
市では、災害時の避難情報や避難所の開設情報、竜巻注意情報な

どの緊急情報を以下の複数のサービスやツールから発信していま
す。

いざというときに慌てず身を守る行動ができるように、日頃から、
より自分に合った方法で、災害時に市が発信する情報を入手する手
段を複数確保しておきましょう。

■ 防災行政無線
筑波山麓の土砂災害警戒区域や、小貝川、桜川の浸水想定区域にお住ま
いの皆様を対象として、災害に関する情報を屋外に設置したスピーカー
から放送します。

■ つくば市災害情報配信サービス
防災無線で放送される情報を、電話・FAX・SMSから配信します。
詳細は裏面をご確認ください。

■ つくば市災害・防災メールサービス
防災無線で放送される情報のほか、日頃からの災害への備えに関する
情報、防災関連の研修・イベントなどの情報、市消防本部で把握した
市内の災害情報（火災、事故、洪水など）などを配信します。
利用にはこちらから事前登録が必要です。⇒

■ X（旧Twitter）
危機管理課公式アカウント（＠tkb_kiki）から配信をします。

■ Yahoo！防災速報 市とLINEヤフー（株）は防災協定を締結しています。

【問合せ先】つくば市 市長公室 危機管理課 TEL：029-883-1111（内線2532～2535）

上記以外の防災情報や気象情報の収集方法は

こちらからご確認いただけます。

スマートフォンのQRコード読取機能をお使いください。

【つくば市ホームページ】

■ つくスマ



■つくば市災害情報配信サービス

防災無線で放送される情報と同様の災害時の避難情報・避難所
の開設情報や竜巻注意情報などの緊急情報を、以下の3通りの
サービスで配信します。
※ 8カ国語の多言語対応です（英語、中国語（簡体字・繁体字）、韓国語、スペイン語、

ポルトガル語、ベトナム語、インドネシア語、タイ語）。
※  中国語（繁体字）については、つくば市災害情報FAX、SMSサービスのみ対応。

【問合せ先】つくば市 市長公室 危機管理課 TEL：029-883-1111（内線2532～2535）

・ 登録された電話番号（固定電話、携帯電話）に自動で
架電し、自動音声で情報を伝達します。

・ 電話に出られなかった場合、受電した電話番号に折り
返しをすると、直近の情報を聞くことができる「テレホ
ンガイダンス」を利用できます。

・ 登録された携帯電話番号に自動で情報を送信します。

・ 登録されたFAX番号に自動で情報を送信します。

〇利用料 無料
※ テレホンガイダンスの利用時の通話料は利用者負担となります。

〇利用方法
・ 電話・SMS・FAXのいずれのサービスを利用する

場合も、事前登録が必要です。 ⇒

・ インターネットからの登録が難しい方は、危機管理課にご連絡
ください。


