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<概要>認知症の方を介護する家族等が、介護の中での困り事をいつでも相
談できる環境を整備する目的で、とよさと病院認知症疾患医療センターに
メールを活用した相談所を開設する。

●開始期日
平成31年1月1日から

●相談方法
とよさと病院ホームページから相談フォームに相談内容を入力し送信する
と、認知症疾患医療センターから返答されます。市のホームページからも
相談フォー ムに入れます。
※日中の相談は、メール以外に「物忘れ相談窓口」で電話でもお受けいた
します。電話での相談時間等は次の通りです。
℡029-847-9581(月)～(土）9時から16時
(木)・(日)・(祝)・年末年始はお休み。

「認知症お困りごとメール相談」
の開始について

ここからメール相談
に入れます。


