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全１枚

つくバス上郷シャトル下り18便（つくばセンター17:25発 とよさと病院行き）

において、運行コース（約800m）を誤る事案が発生しました。

【発生日時】

令和５年３月24日（金）17:40頃

【不適正な運行の概要】

「研究学園駅」停留所を通過後、「つくば市役所北」停留所に向かうところ、

誤って「つくば市役所」停留所に向かってしまった。運転士はコースの誤りに気付

き、「つくば市役所」停留所で車両を転回させ、元のコースに復帰したが、この運

行により約10分の遅延が生じた。（当時の乗客は８名）

※つくバス上郷シャトルは、時間帯により「つくば市役所」停留所を通らない便が

あり、下り18便はそれに該当します。

【その他】

つくば市からは、運行事業者である関東鉄道（株）に対して、12月27日に発した

つくバス安全運行の再徹底の要請に基づく再発防止対策を徹底し、公共交通の根幹

である安全・安心を確保するよう強く申し入れました。
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