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つくバス南部シャトル（つくばセンター17：40発 茎崎窓口センター行き）にお
いて、運行コースを誤り、停留所を2か所通過することができない事案が発生しまし
た。

【発生日時】
令和４年12月14日（水） 18：00頃

【発生場所及び停留所】
理化学研究所（つくば市高野台三丁目１）の交差点で左折するところを、ひとつ

手前の高野台二丁目の交差点で左折したことにより、「高野台停留所」及び「高野
台中央停留所」を通過することができませんでした。
なお、本事案は「高野台中央停留所」で乗車を予定した利用者からの連絡を受

け、発覚したものです。

【対応】
運転士が運行コースの誤りにすぐに気付き、本来のコースに戻って運行を再開し

ましたが、利用者は見当たりませんでした。
なお、当日の道路事情及び本事案の影響により、当該停留所の通過に10分程度の

遅延が生じました。

【その他】
つくば市からは、運行事業者である関東鉄道（株）に対して、社内における自動

車乗務員服務規程の順守、安全運行及び再発防止の徹底を指示をしました。

つくバス南部シャトルの不適正な
運行について


