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【発生日時】

令和４年７月６日（水）7:25頃

【概要】

つくバス北部シャトル（つくばセンター7:20発 筑波山口行き）において、７月

１日から移設した「テクノパーク桜入口」停留所で降車予定の乗客1名を旧バス停

留所で誤って降車させた後、新バス停留所で停車せず、乗客と思われる1名が乗車

できなかった事案が発生しました。

運転士は、新バス停留所を約20メートル通り過ぎた位置で停車しましたが、乗客

と思われる方がバスに向かってくる様子がなかったため、出発しました。

※「テクノパーク桜入口」停留所は、利用者からの要望により、７月１日に旧バス

停留所から約300メートル先へ移設しています。

【発生要因】

所管の営業所において、当該運転士への申し送り事項に漏れが生じ、バス停が移

設されていることを当該運転士が認識していませんでした。

【その他】

つくば市から、運行事業者である関東鉄道（株）に対して安全運行の徹底ととも

に、所内での申し送りを徹底し再発防止に努めるよう指示をしました。

つくバス北部シャトルのバス停留所
誤認について


