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つくば市は、休日対応窓口でのマイナンバーカードの予約受け取り枠を、2019年10
月より、毎月第２・第４土日から毎週土曜日・日曜日に拡大します。（メンテナンス
日等を除く）
〈変更のポイント〉
交付枠拡大理由
今後マイナンバーカードをお持ちの方が、マイナポイント*を使ってお得に買い
物ができるようになるサービスや、マイナンバーカードを健康保険証として利用
するサービスが予定されており、マイナンバーカードの交付窓口が混雑すること
が予想されることから交付枠を拡大します。（1ヶ月に48枠→最大84枠）
*マイナポイントとは（https://mynumbercard.point.soumu.go.jp/promotion/）

予約の方法
マイナンバーカードを申請した方には、市役所で交付の準備ができ次第、受け取り
の案内が送付されます。案内を受け取りましたら市民窓口課（029-883-1111）
までお電話いただき、「マイナンバーカードの受け取り予約」と担当にお伝えく
ださい。

予約受け取りができる日時と場所
日時：マイナンバーカード申請補助サービス*実施日(第１土曜日に続く日曜日)

とメンテナンス日（第３土曜日に続く日曜日）を除く毎週土曜日・日曜日
9時から16時まで

場所：市役所本庁舎１階 30番休日対応窓口
*マイナンバーカード申請補助サービスとは：職員がマイナンバーカードの写真撮影から申請まで代行する
大好評のサービスで、今年度も約2,400人の方にご利用いただいています。

マイナンバーカードを持つメリット
・マイナンバーカード1枚でマイナンバーの提示と本人確認が同時にできます。
・市役所の窓口より50円安く、コンビニ等で証明書が取得できます。
・2020年１月に、市役所本庁舎にマルチコピー機を設置します。マイナンバー
カードを使えば、申請書に記入することなく、窓口に行くより50円安く証明書
が取得できるようになります。

2019年10月からマイナンバー
カードの土日受け取り予約枠を
毎週に拡大します


