
 
 

皆さんのギモンに市長が答えます

第16 号

2022年12月15日

つくば市イメージ
キャラクター
フックン船長

つくば市長　五十嵐立青

もっと知りたい！

  市民窓口課

ギモン

01 「マイナンバーカード」って、どんなもの？

そもそもマイナンバー（個人番号）って、何？
マイナンバーとは、赤ちゃんからお年寄りまで一
人ひとりに指定されている12桁の番号です。日
本に住民票がある人は、全ての人が持っている番
号なんですよ。このマイナンバーがあることで、
国や地方自治体、外部の機関（日本年金機構や健
康保険組合）などがそれぞれ管理している情報を
まとめて確認できるようになりました。このこ
とで行政の事務効率化を図れるほか、マイナンバー
カードを持つことで、皆さんが行うさまざまな手
続きが簡単にできるようになるんです。

次はカードと連携するアプリ
の機能などを紹介するよ！
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氏名

住所

筑波　太郎

茨城県つくば市●●▲丁目■番地◆
平成●年 ●月●日生　20XX 年 ●月●日まで有効

つくば市長
電子証明書
の有効期限 　　年 　月 　日

0123456789ABCDEF 1234

個人番号
カード

性別●

●このカードを拾得された方は、お手数ですが、下記連絡先までご連絡ください。
　《連絡先》　個人番号カードコールセンター　0570 - 783 - 578 （24 時間受付）

個人
番号

●法律で認められ
た者以外の者が個
人番号をコピーす
ることは、法律で
禁止されています。
また、記載事項を
改ざんした者は、
法律により罰せら
れます。

平成元年　9 月 6 日生

氏名　筑波　太郎
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住
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票

カードを持つと、どんなメリットがあるの？
例えば、こんなことができるようになります！

住民票などの証明書が
コンビニで取得できます

表 裏

公的な身分証明書や
健康保険証としても利用できます

そ
の
１

「スマート申請」でスマホから
転出届などが出せます

また、2022年12月末までにカードを申請し取
得した後、2023年2月末までに健康保険証・公金
口座の申し込みをすれば最大2万円分の「マイナ
ポイント」も貰えます。お得なポイントが貰える
期間にカードを作るのがおすすめですよ。

今回のテーマ 「マイナンバーカード」のこと、もっと知りたい！

ICチップ マイナンバー本人写真

▶利用時間　6:30〜23:00
▶手数料　　10円（〜2023年5月31日まで）

▶24時間、自宅で申請可能※です。
　転出届/★戸籍証明書/★住民票/★印鑑証明書

そ
の
２

そ
の
３

※ 申請には署名用電子証明書（暗証番号）が必要です。★は申請後、郵送されます。

▶運転免許証を持っていない人などは
　１枚で本人確認ができて便利！

このようなカードです - セキュリティ面も安心！ -

▶ ICチップには「電子証明書（利用者用・署名用）」という機能
が付いていて、情報を守るための暗証番号を設定します。

▶ 「 マイナンバーだけ」で手続きなどを行うことはできませんので、
　カードの番号を知られても悪用されることはありません。

見本 見本

市役所へ
住民票を
取りに来た
フックン船長

まだかな
フク…

XX番の方…

あれ？フックン船長
どうしたの？

住民票がほしくて
待ってるフク！

市長！

マイナンバーカードが
あればコンビニですぐに
発行できて便利だよ！

知らなかったフク！

しかも
今なら
10 円！

❶ ❷ ❸

市役所以外でも
証明書が発行
できるんです！



もっと知りたい！つくば市かわら版

 �マイナンバーカードの申請に関すること▷市民窓口課
　 マイナポータルに関すること▷マイナンバー総合フリーダイヤル☎︎0120(95)0178

マイナンバーカードの
作り方が知りたい！03

ギモン
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ギモン

マイナンバーカードを使って、何ができるのか教えて！

アプリと連携すると、もっといろいろな手続きが便利にできるって本当？

▶�健康保険証情報/予防接種情報/健
（検）診情報/医療保険情報/学校保
健情報/難病患者支援情報/医療保険
情報の提供状況など

２　写真撮影 ３　カード受け取り

どうやって作るの？簡単に作れるの？
簡単に作れますよ！時間もそんなにかかりません。
申請書類の記入から写真撮影まで、15分程度で申
請は完了するんです。ただ、カードの受け取りま
でには約１カ月半かかってしまうのでご了承くだ
さい。カードの申請方法ですが、右で紹介してい
る各申請窓口にお越しいただくか、お手元に届い
ているQRコード付き申請書（個人宛て通知）から
ご自身のスマホで申請することもできますよ。

マイナンバーカード申請窓口へ

▶市役所１階窓口/各窓口センター

▶マイナンバーカード申請出張窓口 （�不定期開催）

▶市内携帯ショップ （2023年3月31日までの期間限定）

▶QRコード付き申請書（個人宛て通知）からスマホで

▶︎マイナンバーカード総合サイトから

「マイナポータル」※というアプリと連携することで、多くの手続きや情報の閲覧ができるようになるんです。
下で紹介したもの以外にもたくさんのことができます。現在マイナンバーカードを持っている方も、これか
ら申請する方も、ぜひ「マイナポータル」アプリを活用してくださいね。

児童手当などの支給情報や
妊産婦・乳幼児の健康診断
情報などが分かります

健康・医療 情報

その他にも 

子ども・子育て 情報 福祉・介護 情報 「国税電子申請・納税システム（e
イータックス

-Tax）」や「ねんきんネッ
ト」などの外部サイトと連携し、より多くの機能を利用
することができます。

確定申告の際に便利！

1年間の医療費や
病院で貰ったお薬の情報
などが分かります

その他にも 

忙しいママ・パパへ

１　申請書類記入

その他にも 
▶�ひとり親家庭向けの児童扶養手当・自

立支援金などの情報/母子保健情報/
教育・就学支援情報/障害児支援情報
など

▶�障害保健福祉情報（障害者手帳、療養・
介護、自立支援に係る給付情報）/生
活保護/介護・高齢者福祉情報（資格・
給付情報）など

福祉・介護に関する
給付金の情報や資格
などが分かります

福祉・介護サービスの利用時に便利！

税・所得 情報

所得税・個人住民税
の情報などが分かります

年金関係 情報

年金記録などの確認や
ねんきんネットとの連携で年金
見込み額の試算などができます

世帯 情報

本人の住民票の
世帯情報が分かります

雇用保険等 情報

雇用保険や労災補償に
関する情報などが分かります

でできることマ
外部サイトと連携できます

その他にも
さまざまな機能があります

詳細は、マイナポータル公式ホーム
ページをご覧ください。

こんなにいろいろ
できるフク！？
これは要チェックフク！

マイナポータル
ダウンロードはこちらから▼

※��各申請窓口の詳細や申請に必要な書類など
　は、市ホームページをご覧ください。︎

イ ナ ポ ー タ ル
自分の情報を取得できます

年 金 手 帳

基礎年金番号通知書

※�ご自身のスマホとマイナンバーカードで以下の情報を取得・手続きできるアプリサービスです。通信料以外は無料でいつ
でも利用できます。

窓口に
来たフク！

スマホ申請
なら自宅で
できるフク！

カードが
できるまで
約 1カ月半
待つフク！

スマホや携帯
ショップでの申請
の場合は、郵送受
け取りができない
ので注意フク！

郵送

窓口



 
 

アンケートへのご協力をお願いします。 でつくば市かわら版をいつでもどこでも！

今後の発行の参考とさせていただきますので、
「もっと知りたい！つくば市かわら版 第16号」を 
お読みになったご感想などをお寄せください。 

（各号ごとのアンケートとなります）
▶︎https://bit.ly/3LorfiY※個別の質問にお答えすることはできません。

発行： つくば市　〒305-8555　茨城県つくば市研究学園一丁目1番地1
編集： 市長公室広報戦略課 TEL. 029(883)1111（代）

 市民窓口課

市ホームページ YouTube

パソコン スマホ

今後はどのように使われていくの？04
ギモン

つくば市民でマイナンバーカードを持っている人って、どのくらいいるの？
56.3%の人がカードを取得済です（2022年11月末現在）。市としてもより多くの皆さんに申請していた
だくため、マイナンバーカード申請出張窓口や市役所1階窓口での申請サポートなど、さまざまな取り組み
を進めています。国では、運転免許証との一体化を進めるなど、マイナンバーカードがより必要とされる仕
組みづくりを進めています。今後も皆さんの暮らしのさらなる利便性向上を図るため、国と連携して取り
組んでいきます。

マイナンバーカードの活用で、もっと便利なまちになるんだね！
つくば市は2022年4月に国から「スーパーシティ型国家戦略特別区域」として区域指定され、デジタル技術
を活用したより便利な社会をつくることが期待されています。マイナンバーカードは、市民の皆さんとと
もにこのような社会を実現していく上で必要なものになっていきます。ぜひマイナンバーカードを取得し
ていただき、一人ひとりが暮らしやすいと実感できる、より良い未来社会をともに創っていきましょう！

市では、マイナンバーカードを活用してどんな取り組みをしていくの？
現在「デジタル窓口」と「インターネット投票」の２つの取り組みを進めています。特にインターネット投票は
全国に先駆けた取り組みで、2年後のつくば市長・市議会議員選挙で導入できるよう、準備を進めています。

手の麻痺があって
書くことは難しいけど、
スマホ操作はできる！

書かない、待たない、行かない！

デジタル窓口

▶   障害などがあり、
投票が難しい方で
も自宅でスムーズ
に投票ができます。

市役所に行かな
くてもネット上で
申請できるんだ！

インターネット投票
投票所に行かなくてOK！

▶  インターネット上で手続き
ができるようにするほか、
市役所での待ち時間を

　  なくすための取り組みを
　 進めています。

12月末まで！締切迫る！

マイナンバーカードを申請してマイナポイントを貰おう！
マイナポイント第2弾は2022年12月末までにマイナンバーカー
ドの交付申請を行った方が対象です。ポイントの申込期限は
2023年2月末です。カードは申請から受け取りまでに約1カ
月半かかりますので、ポイントの付与を希望される方でまだカー
ドを申請していない方は、早めの申請をお願いします。

後日…

マイナンバー
カードが
できたフク！

これから
便利に使っていく
フク〜！

筆記が困難な方 足の不自由な方

投票所へ行くのは大変…
自宅で投票できると助かる！




