
レイアウト 全体図 1階

１階北ー①
（３ページ）

１階北ー②
（４、５ページ）

１階南
（６ページ）
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レイアウト図



レイアウト 全体図 2階

２階北ー①
（７ページ）

２階北ー②
（８ページ）

２階南
（９ページ）
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１階北ー①

④

②幼児保育課・こども育成課・こども政策課受付窓口
個別表示モニター ６台
受付番号呼出操作器 ６台
（各課 各２台ずつ設置）

③医療年金課・国民健康保険課受付窓口
・医療年金課
個別表示モニター ３台
受付番号呼出操作器 ４台

・国民健康保険課
個別表示モニター ６台
受付番号呼出操作器 ６台

④幼児保育課～国民健康保険課北側待合スペース
発券機 １台
案内表示モニター（55インチ程度） ２台
交付用モニター（55インチ程度） ２台
バックヤード用モニター（執務室用）（50インチ程度） ３台

② ③

①

①幼児保育課～国民健康保険課執務室内
発券機（執務室内） ２台
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１階北ー② １／２
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⑥⑤

⑪

⑦

⑧

⑨ ⑩

⑤パスポート係受付窓口
個別表示モニター ３台
受付番号呼出操作器 ２台

⑥戸籍係受付窓口
個別表示モニター ３台
受付番号呼出操作器 ３台

⑦住記・証明窓口係受付及び交付窓口
個別表示モニター ５台
受付番号呼出操作器 ８台
交付番号呼出操作器 １台

⑧住記・証明窓口係（執務室内）
発券機（執務室内） １台

⑨健康増進課、介護保険課、高齢福祉課、
地域包括支援課共用窓口

個別表示モニター ７台
受付番号呼出操作器 ６台



１階北ー② ２／２
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⑥⑤

⑪

⑦

⑧

⑨ ⑩
⑪市民窓口課北側待合スペース
発券機 ３台
案内表示モニター（55インチ程度） ２台
交付用モニター（55インチ程度） ３台
バックヤード用モニター（執務室用）（50インチ程度） ４台

⑩健康増進課～地域包括支援課待合スペース
発券機 １台
案内表示モニター（55インチ程度） １台
バックヤード用モニター（執務室用）（50インチ程度）１台



１階南
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⑫

⑬

⑭

⑭マイナンバー係受付窓口及び執務室内（１階南側）
個別表示モニター ２台
受付番号呼出操作器 ２台

⑬マイナンバー係南側待合スペース
発券機 １台
案内表示モニター（55インチ程度） １台

⑫総合案内
発券機（執務室内） 計２台
案内タブレット機能 計２台
（総合案内で各１台ずつ使用）



２階北ー①
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⑮

⑯

⑮市税総合窓口執務室内
個別表示モニター ９台
受付番号呼出操作器 ７台
交付番号呼出操作器 ３台

⑯市税総合窓口待合スペース及び受付窓口
発券機 １台
案内表示モニター（55インチ程度） ２台
交付用モニター（55インチ程度） ２台
バックヤード用モニター（執務室用）（50インチ程度） ３台



２階北ー②
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⑰ ⑲

⑱ ⑳

⑰福祉政策課・生活支援課執務室内
個別表示モニター ６台
受付番号呼出操作器 ６台
発券機（執務室内） １台

⑱障害福祉課・障害者地域支援室執務室内
個別表示モニター ５台
受付番号呼出操作器 ５台
発券機（執務室内） １台

⑲福祉政策課・生活支援課前待合スペース
案内表示モニター（55インチ程度） １台
交付用モニター（55インチ程度） １台
バックヤード用モニター（執務室用）（50インチ） １台
発券機 １台

⑳障害福祉課・障害者地域支援室前共用部
案内表示モニター（55インチ程度） １台
交付用モニター（55インチ程度） １台
バックヤード用モニター（執務室用）（50インチ） １台
発券機 １台



２階南
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㉒

㉑ ㉒こども未来課
個別表示モニター １台
受付番号呼出操作器 １台
バックヤード用モニター（執務室用）（50インチ程度） １台

㉑こども未来課前待合スペース
発券機 １台
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台数合計表
名称 合計台数

発券機 10台

発券機（執務室内） ７台

個別表示モニター 56台

受付番号呼出操作器 56台

案内表示モニター 10台

交付用モニター ９台

交付番号呼出操作器 ４台

バックヤード用モニター（執務室用） 14台

案内タブレット機能 ２台

※レイアウト図のとおり想定しているが、システム構成上市の想定と異なる場合、
市民及び職員が過不足なく使いやすいと考える機器数等を提案すること。


