
マイナンバーカード
スマートフォン での読み取り方

つくば市政策イノベーション部デジタル政策課



読み取り前の事前準備

１．厚みのあるケースや装飾のあるケースは外してください

２．充電中の場合は、充電ケーブルを一度抜いてください

３．署名用電子証明書のパスワードを御確認ください

※半角の6文字から 16文字英数字が混在したパスワードです。



iPhone の上部を密着

iPhone の場合

• iPhone の上辺がカード の中央に

重なるよう、密着させます

• 完了画面が出るまで動かさずに静止します



端末のマークを密着

Android の場合

※「モバイル非接触 IC通信マーク」は、フェリカネットワークス株式会社の
登録商標です。

• 完了画面が出るまで動かさずに静止します

• 端末背面の マークがカード中央に

重なるよう、密着させます

モバイル非接触 IC通信マーク



読取エラ ーとなってしまう場合は

以下を御確認ください

• 読み取り時はスマホケース を取り外し てください

• 金属製の机や台の上は避けてください

• 充電ケーブルは抜いてください

• かざす位置をもう一度御確認ください

• 読み取りが完了するまで、 カードは動かさずに お待ちください

• パスワード の入力間違いに御注意ください
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