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トライアルの概要

令和７年度つくばスマートシティ社会実装トライアル支援事業

問合せ先：つくば市政策イノベーション部科学技術戦略課

背景・想像する未来社会

日中韓言語対応のつくば観光地の旅程表自動生成サービス

◆採択者の皆さまへ◆

実証内容を紹介するポスターの作成に御協力をお願いします。
Ａ１判のポスターとして作成します。
作成に当たっては、以下に記載する事項に注意して、作成願います。

□各エリアの高さは、文字量や掲載する画像に応じて変更していただいて結構です。
□画像を使用する場合は高解像度のものを御使用ください。
□画像・写真を使用する場合は、著作権・肖像権を侵害していないことに留意してください。
□各エリアに記載するフォントサイズを参考に作成してください。
□使用するフォントは、Windows：BIZUDPゴシック、Mac:ヒラギノゴシックを使用してください。
□市民目線の易しい文章でお願いします。
□文字装飾機能（過度なグラデーション、反射、影、斜体）は極力使わないようにお願いします。
□色を使いすぎないようにお願いします。
□無駄な行は極力削除し、１～２字の折り返しは、文字数を削るか字間を詰めて調節してください。
□ 2行以上の文章になる場合は、行間のオプションで間隔を調整してください。（例：スライド2は「倍率1.2」）
□文字が写真を回り込んでいて、コラム幅が小さすぎる場合は、回り込みを止め、写真のトリミングを

変えてバランスよく調整してください。
□囲いの中に余計な囲いを入れず、角丸の囲いの半径は、極力小さくしてください。
□ポスター中の文章は、言い切りの語尾表現「～である。」にしてください。
□提出データは「ｐｐｔｘ」「ｐｄｆ」形式で両方いただいてください。
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「多言語対応」旅行プラン生成AIが観光をつなぐ、

自治体も観光客も満足度の高いスマート社会

現状の

課題

•多言語対応の情報不足

• 情報収集に手間がかかる

•観光客のマナー違反

•さらに観光客増加が目標

観光客 つくば市

AIプラン体験会 アンケート旅行先を決定

プラン生成AIの有用性の検証を目標に、「AIプラン生成体験会」を実施

実験（検証）結果

目的地 予算

日程
追加の
希望

旅行プラン生成AIを使ってそれぞれプ
ラン生成を行い、素早く理想の旅行プ
ランを作れるかを体験してもらいます。

項目 回答数
かなり解消
人数

解消割合

当日のタイムスケジュール作成 3 2 66.7％

情報の整理・保存 3 2 66.7％

観光・アクティビティのリサーチ 5 3 60.0％

事前予約スポット管理 3 1 33.3％

移動ルート・順路検討 6 2 33.3％

宿泊施設の比較検討 7 0 0％

交通手段の検索・手配 3 0 0％

その他 6 0 0％

1：全く解消されなかった

2：あまり解消されなかっ

た

3：どちらとも言えない

4：かなり解消された

課題に対する解決度

27.8%

47.2%

19.4％

全体では「かなり解消」は約3割にとどまり改善余地が見られるが、当日の「タイムスケジュール作成」や
「情報整理」、「観光リサーチ」においては高い解消率を示し、特定領域における有用性が確認できた。

たたき台としてはあり

たたき台としては良いが、お金を払う
ほどではなく、無料でないと使わない。

会話から旅行案を作る
発想は面白い

複数人の会話から折衷案を作る発想は

面白い、精度が上がれば使いたい

スケジュール管理に便利

散らばった情報をスケジュール順に一カ所で把握で
きるのは便利。ただ提案には納得がいかないので、

自分で調べる必要があると思った。

宿泊先は別サイトで
自分で比較したい

もし宿泊先まで提案できるプラットフォームとするな

らば、別シートで立地や価格、条件等を見比べられる
ようにしないといちいち提案された宿を調べて検討し

なければならない。

参加者の声

今後の展望

未来社会

・つくばの観光地の活性化

・つくば市民の旅行体験向上

各種機能のアップデート
(26/4~26/8)

実証実験期間
(~26/3)

市内外への周知活動
(26/9~)

サービス画面

旅行関連すべてを担うAI
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