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全１枚

つくバス作岡シャトル上り17便（寺具13:20発 研究学園駅行き）において、

「つくば市役所」停留所で乗客１名が降車ボタンを押したにもかかわらず、降車で

きない事案が発生しました。

本事案は、本日19日に、関東鉄道（株）から市に連絡があり、発覚しました。

【発生日時】

令和５年７月17日（月・祝）14:00ごろ

【発生場所】

「つくば市役所」停留所

※運転士は、「つくば市役所」停留所でバスを停車させましたが、降車確認

ランプを見過ごしたため、乗降客が居ないものと判断し、次の停留所へ出発

しました。

【対応状況】

つくば市からは、運行事業者である関東鉄道（株）に対し、安心・安全な運行及

び不適正な事案が生じた際の市への迅速な報告を徹底するよう強く申し入れまし

た。

つくバス作岡シャトルの不適切な
運行について


