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【発生日時】

令和４年６月28日（火） 15:22頃

【概要】

つくバス北部シャトル（筑波山口14:40発 つくばセンター行き）において、妻木

停留所で降車する乗客が降車ボタンを押していたにも関わらず、停車することを失

念し、当該停留所を通り過ぎる事案が発生しました。

【乗客への対応】

降車予定だった乗客からの指摘を受け、当該停留所から約150メートル先の安全

な場所で停車し、乗客２名を降車させました。なお、当該停留所では、乗車予定の

乗客はいませんでした。

【遅延状況】

乗客２名を降車させた後、運転士が運行コースを一部間違えたことにより、つく

ばセンターへの到着が予定時刻より、２分30秒遅延しました。

【その他】

つくば市から運行事業者である関東鉄道（株）に対して、安全運行の徹底、再発

防止に努めるよう指示をしました。

つくバス北部シャトルの不適正な運行
について


