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令和８年６月１日付けで発送した下水道受益者負担金分割納入通知書に記載され

ている、令和８年度第４期分の納期限に誤りがありました。

本事案は、受益者負担金管理システムの業務委託受託者（以下、受託者）が次年

度の賦課準備作業を行っていた際に発覚しました。

【発覚日】令和８年９月２日（水）

【対象者】30人

※令和８年度に受益者負担金が賦課され、支払方法を分割払とした方

【誤記載内容】

誤：令和８年３月31日

正：令和９年３月31日

【原因】

受託者が納入通知書を作成する際、納期限の入力を誤ったため。

【対応状況】

対象者にはお詫びを封書にて送付します。また、既に納付した10人を除く20人

に対しては、新たな納入通知書を同封します。

【再発防止策】

受託者に対して納入通知書作成点検の徹底を要請するとともに、発送前のチェッ

ク体制を強化することで再発防止に努めます。

下水道事業受益者負担金分割納入通知書の
納期限記載誤りについて


