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全１枚

つくバス谷田部シャトル６便（研究学園駅８:30発、谷田部窓口センター行き）に
おいて、「みどりの駅」停留所で、運転士が降車する２名に対し、前扉を開けて降
車対応を行った後、中扉を開けずに出発したため、乗車希望の３名（以下、乗客）
が乗車できなかった事案が発生しました。本事案は、乗客の１名から所管の営業所
に連絡があり、発覚しました。
なお、乗客３名は同じタクシーで目的地へ向かいました（タクシー代は運行事業

者が負担）。

【日時】 令和８年７月17日（金）９:15ごろ

【対応状況】
つくば市からは、運行事業者である関東鉄道（株）に対して、確実な業務の履行

を徹底するよう強く要請しました。

つくバス谷田部シャトルの
不適正な運行について


