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新型コロナウイルス感染症の陽性者が医療機関等に入院できず、自宅療養となるケース
が急増している状況を踏まえ、行動制限された陽性者の日常生活の支援及び感染拡大防止
の観点から、つくば市独自で市内の自宅療養者及びその同居家族の方に対し、食品や日用
品などの物資を無償で支援します。

問合せ先
支援に関すること
保健部 感染症対策室 室長 小野村 順子
電話：029-883-1348（直通）
Email：wef055@city.tsukuba.lg.jp

市独自で新型コロナウイルス感染症に係る自宅
療養者に食品・日用品等を支援します

１．対象者
新型コロナウイルス感染症において陽性と診断され、自宅療養となったつくば市民及び

その同居家族

２．支援の流れ
①本人またはその同居家族より、以下のいずれかの方法で申請していただきます。
・市ホームページ（いばらき電子申請・届け出サービス）からインターネット受付
▶手続き名：新型コロナウイルス感染者支援物資
※別紙の案内チラシ・バーコードからもアクセスできます。

・市専用ダイヤルに電話連絡
▶新型コロナウイルス感染者支援物資専用ダイヤル
029-883-1299（ 受付開始の27日 9：00まではつながりません）

▶受付時間 平日、土日・祝日 9：00～17：00
②市職員または配送業者が、支援物資を申請当日または翌日にご自宅へお届けします。
原則、ご自宅の玄関等へ「置き配」対応となります。
※状況により配送が遅れる場合があります。

３．支援物資
食品や日用品の詰め合わせ（約7日分)を無償でお届けします。
※おむつや生理用品等が必要な場合は、申請時に別途ご相談ください。

４．受付開始
令和３年８月27日（金）9：00から

５．その他
市民の皆様の大切な命と生活を守るための支援です。真に必要な方へ支援ができるよ

う、ご理解・ご協力をお願いいたします。




