
目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　電話交換機更新の検討を行う。
　コミュニティ棟完成に伴い、本庁舎のレイアウト変更及び春日庁舎から什器等を移設する。
　樹木の検討や修繕等を実施する。

　電話交換機の老朽化による機器更新が必要である。
　職員増加に伴う本庁舎執務室のレイアウトの改善が必要で
ある。
　植木(カツラ)の枯れや道路舗装等について樹木の検討や修
繕等が必要である。

・本庁舎の維持管理（各種業務委託の実施：設備管理、植栽
　管理、廃棄物運搬、修繕・改修工事等）
・旧庁舎解体までの維持管理等

　庁舎等の適切な維持管理を行い、来庁者等への市民サービ
ス向上及び職員の執務環境の維持を図ることができた。

・関係部署と本庁舎等の執務室のレイアウトについて検討す
　る。
・賃貸借による分庁舎設置を進める。
・大穂庁舎の衛生設備（トイレ）の改修を実施する。
・庁舎等の施設について、公共施設自主点検マニュアルを運
　用する。

・庁舎維持管理のための修繕及び工事：73件
・大穂庁舎のトイレ改修工事を実施した。
・大穂及び桜庁舎の電気保安業務を委託した。
・分庁舎（コミュニティ棟）について、賃貸借契約を締結
　し、設置を完了した。
・職員採用等におけるレイアウト変更について、関係各課と
　協議の上で実施した。
・大穂庁舎の空調設備等の省エネ化改修について、関係各課
　と協議を実施した。

継続

庁舎維持管理事業

一部委託

01-020107-11 庁舎維持管理に要する経費

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

つくば市庁舎等管理規則

　本庁舎及び旧２庁舎（大穂及び桜庁舎）の施設・設備等の
維持管理を行い、市民の利便性と事務事業の効率化を図る。

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

110

財務部管財課

庁舎管理係



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

旅費：　　　           49千円
需用費：           88,966千円（光熱水費、修繕料等）
役務費:            13,946千円（通信運搬費、保険料等）
委託料：　　　　　 87,582千円（庁舎管理修繕等）
使用料及び賃借料：216,338千円（庁舎敷地賃料等）
工事請負費：       12,551千円（庁舎植栽工事、庁舎等修繕工事）
負担金等：　　　　　　509千円（春日庁舎利用負担金等）

     318,408      333,897

拡充

4

4

2

2

十分に高く、今後も変わらずにあると見込まれる。

計画通りに進めることができた。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。

         0.70          0.70

       420.00        420.00

有 有

       6,035        5,983

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　コミュニティ棟の運用開始に伴う光熱水費、委託料等の増加によるもの。

         996          966          880            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

      44,806       49,058       50,379            0

     266,571      277,890      368,682            0

     312,373      327,914      419,941            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　2020年3月の契約満了に伴い、コミュニティ棟を含めた清掃及び警備業務委託について仕様書の検討を行う。

　コミュニティ棟運用開始に伴い、本庁舎と含めた警備及び
清掃の検討が必要である。

・本庁舎の清掃業務及び警備業務の実施

　庁舎の衛生的かつ快適な環境保持が図れた。
　24時間警備による時間外の電話対応及び書類受取等によっ
て、市民サービスの向上が図れた。

・委託事業の執行管理を行う。 ・日常清掃の実施（開庁日）
・定期清掃の実施（各フロア：年２回）
　H30年度：計22日
・24時間警備の実施
　構内・庁内巡回警備/日
　　開庁：構内巡回２回
　　閉庁：構内巡回２回、庁内巡回２回
　　夜間：構内巡回２回、庁内巡回２回

継続

庁舎清掃・警備委託事業

全て委託

01-020107-11 庁舎維持管理に要する経費

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　清掃については、庁舎を良好に維持し、衛生的かつ快適な
職場環境を保つ。
　警備については、本庁舎における警備及び時間外の電話対
応による本庁舎の保全と市民サービス向上。

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

111

財務部管財課

庁舎管理係



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

清掃委託料：30,591千円
警備委託料：35,137千円

分庁舎
清掃委託料：16,150千円
警備委託料：   622千円

      64,896       67,292

拡充

5

4

2

2

十分に高く、今後も増加が見込まれる。

計画通りに進めることができた。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。

         0.40          0.30

        20.00         20.00

無 無

       2,894        2,168

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　コミュニティ棟の運用開始に伴う委託料増加によるもの。

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

      62,002       65,124       82,499            0

      62,002       65,124       82,499            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　コミュニティ棟案内図の作成や電話交換で利用する内線簿の迅速な作成と提供を行う。

　コミュニティ棟へ移った部署等について、来庁者へスムー
ズな案内をする必要がある。

・本庁舎の電話交換及び総合案内業務の実施。

　電話及び総合案内による対応により、情報提供サービスの
向上を図ることができた。
　催事等の情報提供により、来庁者への案内等のサービス向
上が図れた。

・委託事業の執行管理を行う。
・庁舎の電話交換業務委託について、入札を執行する。

・組織改革及び人事異動に伴う適正な案内等の対応
・総合案内にあった市民からの要望等の担当部署への報告
・電話交換業務委託について入札を執行
・イントラにて会議室を予約した際に、催事等の情報を入力
　する画面が表示され、確実に催事等が周知されるよう変更

継続

総合案内・電話交換委託業務

全て委託

01-020107-11 庁舎維持管理に要する経費

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　来庁者の多種多様なニーズに対し、より迅速かつ的確な対
応を行い、市民サービスの向上を図る。

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

112

財務部管財課

庁舎管理係



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

庁舎
総合案内：　   10,486千円
電話交換：　    8,067千円

分庁舎
案内・受付業務：8,448千円

      25,036       22,839

拡充

5

4

2

2

十分に高く、今後も増加が見込まれる。

計画通りに進めることができた。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。

         0.20          0.10

        10.00         10.00

無 無

       1,448          731

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　コミュニティ棟の運用開始に伴う委託料増加によるもの。

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

      23,588       22,108       27,000            0

      23,588       22,108       27,000            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　庁用備品の丁寧な利用の周知
　庁用備品の接続部品（消耗品）の交換

　庁用備品の手荒な利用や老朽化に伴う接続部品（消耗品）
等の欠損等が増加している。

・備品管理システムの運用管理
・備品現品調査の実施（在庫管理）
・新規備品購入及び備品修繕依頼
・人事異動、組織改編等に伴う庁内レイアウト変更

　庁舎における執務環境の向上を図ることができた。
　庁用備品の原状を把握することで、人事異動や組織改編時
のレイアウト調整を適切に対応することができた。

・庁舎備品現品調査の実施
・備品管理システムの運用管理
・組織改編，人事異動に伴う庁内レイアウト変更及び不足備
　品(老朽化した備品含む)の購入

・庁舎備品現品調査の実施（6～7月）
・経済部春日庁舎移転に伴う庁用備品購入
・人事異動及び組織改編に伴う庁舎レイアウトの調整及び庁
　用備品購入

継続

備品の管理事務

一部委託

01-020107-11 庁舎維持管理に要する経費

     8,228.0

         0.0

     8,329.0

         0.0

     8,345.0

         0.0

     8,565.0

         0.0

     8,615.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

・備品を有効に使用するため。
・効率的かつ効果的な管理をするため。

備品数

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

113

活動指標

財務部管財課

財産管理係

点



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

備品現品調査業務委託料　　　：   497千円
庁内レイアウト調整業務委託料：   770千円
庁用備品　　　　　　　　　　： 4,182千円

      19,705       23,472

維持

1

3

2

2

ニーズはほとんどない、又は不明である。

やや遅れたが、今年度の実施計画を達成した。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。

         0.40          0.40

        80.00         80.00

無 無

       3,045        3,022

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

      16,660       20,450        5,449            0

      16,660       20,450        5,449            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　保管中のPCB廃棄物の処分
　大穂庁舎の設備更新に合わせ、PCB濃度の分析実施

　大穂庁舎において使用中のコンデンサがあり、設備更新時
等にPCB含有率の調査を行う必要がある。

・高濃度PCB廃棄物の処分場所への運搬及び処分

　法令に基づき、PCB廃棄物を適正に処理することができ
た。

・高濃度PCB廃棄物（安定器）について、処分場に搬送し、
　処分を実施する。

・職員によるPCB廃棄物の現況調査及び県へPCB廃棄物
　保管及び処分状況等届出書の提出（６月）
・保管中の高濃度PCB廃棄物の一部をH31年１月28日に
　処分完了。
　（内容）水銀灯用安定器：10台(146㎏)、
　蛍光灯安定器：140台(351.5㎏)

新規

高濃度ＰＣＢ廃棄物運搬・処理委託事業

全て委託

01-020107-11 庁舎維持管理に要する経費

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

       150.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

PCB特別措置法

　法令に基づき、有害物質であるPCBを含有する廃棄物を適
正に処理する。

高濃度PCB廃棄物処理数

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

       150.0

         0.0

         5.0

         0.0

         0.0

         0.0

法定事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

114

活動指標

財務部管財課

庁舎管理係

台



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

ＰＣＢ運搬業務委託料　：  275千円
ＰＣＢ廃棄物処分委託料：2,871千円

           0       14,681

維持

2

4

3

-

今後は減少すると見込まれる。

計画通りに進めることができた。

法令等により、市の実施が定められている。

法令等により、市の実施が定められている。又は、今年度で事業が終了する。

         0.00          0.10

         0.00         10.00

無 無

           0          731

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0       13,950        3,146            0

           0       13,950        3,146            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　未利用の市有地（普通財産）については、年２回遅延なく除草を実施する。また要望のあった市有地の樹木伐採は早急
に現地調査を行い、優先順位を決めて伐採を実施する。

　市が所有する土地に対し、市民からの管理に対する関心は
高く、特に除草は毎年遅延なく行う必要がある。

・市有地の取得、処分、貸し付け等について、庁内各部及び
　市民からの協議依頼に基づき随時実施する。
・未利用の市有地（普通財産）については、生活環境保全等
　のために年２回の除草作業を行う。
※行政改革アクションプラン「48 公共財産の有効活用」

　市有地（普通財産）を維持管理し、良好な状態に
保つことができた。
　払下げ申請のあった廃道敷地（普通財産）を売払い、
市の財源確保ができた。

・市有地除草業務委託（年２回）
・市有地内の樹木剪定伐採等
・つくば市公有財産管理委員会の開催
・未利用市有地の売払い(廃道敷等）・貸付け

・市有地除草業務委託　41か所：約24,200㎡　２回実施
　（６～８月、９～11月）
・市有地内の樹木剪定伐採等　６か所（６～２月）
・つくば市公有財産管理委員会の開催１回（２月実施）
・未利用市有地の売払い（廃道敷など）　13件
　売払い面積　960.12㎡　金額10,239,408円

継続

市有地の管理事業

一部委託

01-020107-12 市有土地建物の管理に要する経費

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　市が所有する土地（普通財産）を良好な状態に維持管理す
る。
　普通財産が経済的価値を十分に発揮するように運用する。

市有地除草回数

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

         2.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

115

活動指標

財務部管財課

財産管理係

回



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

委託料
　除草・処理業務委託：2,289,000円
　予定外の除草・処理業務委託：100,000円
　測量業務委託：500,000円
　樹木伐採委託：763,000円（3か所）
　鑑定委託料：300,000円（3回）
　放置車両撤去業務委託料：20,000円
使用料及び賃借料　土地賃借料：546,000円
負担金　土地改良区負担金：23,000円

       8,403        7,821

維持

4

3

2

2

十分に高く、今後も変わらずにあると見込まれる。

やや遅れたが、今年度の実施計画を達成した。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。

         0.50          0.50

       100.00        100.00

無 無

       3,807        3,778

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0        6,086            0            0

       4,596       -2,043        4,541            0

       4,596        4,043        4,541            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　市有建物を良好な状態を保つため、遅延なく法定点検の実施し、引き続き警備の強化、除草や樹木伐採等を行い、環境
衛生や防犯上の観点からの維持管理を行う。

　市有建物の維持管理、環境衛生、安全性を図るため、法定
点検実施や警備の強化、除草や樹木の伐採を行うことが必要
である。

・損害保険の新規加入、更新等の総括
・市有建物の貸付契約及び徴収、修繕等

　市有建物を維持管理、安全性を確保することができた。

【旧上郷高等学校】
機械警備業務委託（年間）、電気保安業務委託（年12回）
消防設備点検委託（年２回）、除草作業（年２回）
【旧筑波第一小学校】
・電気保安業務委託（年12回）
【自主点検】
　所管する施設について、公共施設自主点検マニュアルの運
用を検討する。

【旧上郷高校】
・機械警備業務委託（年間）
・電気保安業務委託（年12回）
・消防設備点検委託（年２回）
・除草作業　３回実施
【旧筑波第一小学校】
・電気保安業務委託（年12回）

継続

市有建物の管理事業

一部委託

01-020107-12 市有土地建物の管理に要する経費

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　市が保有する建物を維持管理するため。

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

116

財務部管財課

財産管理係



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

・旧上郷高校及び旧筑波第一小学校管理
　需用費　光熱水費(電気代)：840,000円
　委託料　警備：207,000円
　　　　　電気保安業務：375,000円
　　　　　消防設備点検：197,000円
　　　　　除草・処理業務(年3回)：783,000円
・その他（市有建物関係）
　需用費　消耗品費：39,000円，施設修繕料：624,000円
　役務費　火災保険料：146,000円
※保険料には上記施設分含む

       6,317       10,463

維持

4

4

2

2

十分に高く、今後も変わらずにあると見込まれる。

計画通りに進めることができた。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。

         0.40          0.40

        80.00         80.00

無 無

       3,045        3,022

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0          900            0            0

       3,272        6,541        3,211            0

       3,272        7,441        3,211            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　事故防止の啓発を図るとともに、事故を起こした職員への講習会や研修等の実施を検討する。

　公用車の事故防止

・公用車の維持管理等（車検、定期点検、任意保険加入、修
　繕、リース契約、車両購入、廃車、運行予約、記録入力の
　管理）

　高燃費な新規車両に入替をすることで、燃料経費の削減の
ほか、CO2削減など環境配慮に貢献した。
　公用車を利用する各種業務を円滑に実施することに貢献し
た。

・職員等に対し安全運転の周知を行なう他、事故を複数回起
　こした職員に対しては、使用制限等について検討する。
・安全な車両を維持するため、定期点検等を実施し車両の安
　全管理を行う。
・老朽化した車両を入替え、新規リース車へ移行する。
・有料道路の利用及びＥＴＣカード使用基準を適用し、不要
　な利用抑制を図る。

・公用車の維持管理の実施【買取車両】車検36台、
　点検45台、任意保険加入：63台【リース車両】※車検、点
　検、各種保険等含む　新規リース：18台、再リース：26台
・老朽化した車両を順次廃車し新規リース車への入替を実施
　した。【廃車等】廃車:2台、リースアップ：16台
・イントラにて安全運転に係る周知を実施した。
・有料道路の利用について審査を行い、不要な利用を抑え
　た。

継続

公用自動車の管理事業

職員のみ

01-020107-13 車両管理に要する経費

       328.0

         0.0

       316.0

         0.0

       321.0

         0.0

       317.0

         0.0

       313.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

つくば市公用車の適正管理及び安全運行に関する規程

　公用車の維持管理を行い、安全な運行ができる状態を維持
する。

公用車の維持管理台数

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

       329.0

         0.0

       327.0

         0.0

       325.0

         0.0

       325.0

         0.0

       325.0

         0.0

       325.0

         0.0

       325.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

117

活動指標

財務部管財課

庁舎管理係

台



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

需用費：             45,072千円
役務費：              3,952千円
使用料及び賃借料：   68,472千円
負担金補助及び交付金：   66千円
補償・補填及び賠償金：    1千円
公課費：              1,079千円

     114,329      113,134

維持

1

4

2

2

ニーズはほとんどない、又は不明である。

計画通りに進めることができた。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。

         0.50          0.50

        65.00         65.00

無 無

       3,718        3,691

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

     110,611      109,443      118,642            0

     110,611      109,443      118,642            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　行政バス運行の代替え措置の検討
　行政業務でのバス利用方針の検討
　行政バス廃車の検討

　2019年度に向けた契約について、入札不調（２回）があ
り、行政バス運転者を確保できない状況である。
　バス車両の老朽化による維持費の増加

・行政バスの配車申請承認
・運転手等については、運転整備管理業務委託で契約

　市の各種事業実施に貢献した。

・バスの配車申請承認
・定期点検の実施、車両の維持管理

・配車回数：289回/3台
・乗車人数（延べ）：6,270人
・定期点検の実施（3か月に1度実施）：計12回

継続

バス運行管理事業

全て委託

01-020107-13 車両管理に要する経費

    13,138.0

         0.0

    12,291.0

         0.0

    11,312.0

         0.0

     9,357.0

         0.0

     6,270.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

行政バス利用規程、つくば市公用車の適正管理及び安
 全運行に関する規程

　バス車両の配車手続、整備・点検等を行い、市で行う各種
事業を円滑に遂行する。

行政バス利用者延べ人数

乗車人数

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

     8,800.0

         0.0

    10,000.0

         0.0

    10,000.0

         0.0

    10,000.0

         0.0

    10,000.0

         0.0

    10,000.0

         0.0

    10,000.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

118

活動指標

財務部管財課

庁舎管理係

人



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

中型バス運転業務委託料：9,802千円

      11,242        9,600

維持

3

4

1

1

今後も一定の市民ニーズが見込まれる。

計画通りに進めることができた。

民間等への移管を検討する必要がある。

事業の継続について検討する必要がある。

         0.40          0.40

        42.00         42.00

無 無

       2,949        2,928

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

R01

H26年度

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

           0            0            0            0

       8,293        6,672        9,802            0

       8,293        6,672        9,802            0

平成29年度 平成30年度 令和 1年度 令和 2年度



目標値

指標名

事業の概要

事業分類

事業の目的

指標名

実　績

根拠法令

事務事業マネジメントシート

事務事業名

改善目標（    年度にむけて)

要求区分

予算科目

概要

事業の基本情報

戦略プラン

総合戦略

個別計画

係名

担当部課

新規・継続

事業体制

市民参加

市長公約

評価

指標の推移

事業計画

課題成果

活動実績

目標値

実　績

指標の
概要

１

２

事業期間

（

（

）

）

　出力枚数を抑制するため、会議等のペーパーレス化の周知徹底を行う。
　コミュニティ棟開庁に伴う事務機器不足の解消として、複写機の導入、印刷機の導入を行う。

　増加傾向にある複合機からの出力枚数の抑制が必要であ
る。
　コミュニティ棟開庁に向けて、事務機器不足するため検討
が必要である。

・複合機及び印刷機等の管理運用
・消耗品等の発注及び在庫管理
・故障等の修繕依頼
・各種契約事務、料金支払

　機器の導入、消耗品の管理により、事務作業の効率化に努
めた。

・複合機及び印刷機（モノクロ，カラー）の維持管理
・庁舎シュレッダーの維持管理
・春日庁舎（春日プラザ）移転に伴うコピー機の設置　２台

・複合機パフォーマンスチャージ　19,565,228円
・モノクロ印刷機：インク　100本、マスター　32本
・カラー印刷機：インク　52本
・複合機用ステープル　８箱
・シュレッダー用袋（200枚入り）　10箱発注
・カラー印刷機用ステープル　６箱
・複合機用ステープル　13箱
・各機器（紙折機、シュレッダーを除く）の故障修理は
　保守込みの契約であるため、随時依頼

継続

事務機器の管理事業

職員のみ

01-020107-14 事務機器管理に要する経費

    15,636.0

         0.0

    15,872.0

         0.0

    15,668.0

         0.0

    16,013.0

         0.0

    19,566.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

　事務機器の効率的かつ効果的な運用管理のため。

庁舎設置の複合機に係るパフォーマンスチャージ料金

複合機パフォーマンスチャージ料

R01

H26年度

H26年度

H27年度

H27年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

平成30年度

    11,683.0

         0.0

    15,506.0

         0.0

    15,643.0

         0.0

    15,864.0

         0.0

    15,669.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

         0.0

任意的事務

□

□

□

□

共有、理解

企画・立案、計画

実行

評価・検証

119

活動指標

財務部管財課

財産管理係

千円



目標値

目標値

目標値

指標名

指標名

指標名

実　績

実　績

実　績

コストの推移

方向性

項目

人件費

国庫支出金

指標の
概要

３

４

（

（

（

）

）

）

概要

概要

概要

指標の

指標の

指標の

５

訳
内
源
財

その他

地方債

県支出金

一般財源

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)

(千円)事業費計

(有無)

(人)

(時間)

(千円)

(千円)

内訳
臨時職員等

正職員
時間外勤務

従事割合

事業コスト

人件費

理由

予算の方向性

市の関与

進捗状況

市民ニーズ

優先度

年

拠
根
算
積
初
当
度

事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

需用費　事務用消耗品：5,000円
　　　　OA用消耗品：4,214,000円（印刷機用インク等）
　　　　事務機用消耗品：167,000円
修繕料　パフォーマンスチャージ：16,047,000円
委託料　事務機器保守点検：40,000円
　　　　事務機器移設撤去：195,000円
賃借料　印刷用機器賃借料：2,745,000円
　　　　（カラー印刷機2台，モノクロ印刷機2台）
　　　　（コインベンダー付き複写機１台）
　　　　紙折機賃借料：81,000円
　　　　（紙折機1台）
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ニーズはほとんどない、又は不明である。

やや遅れたが、今年度の実施計画を達成した。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。
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　職員駐車場２及び３の管制装置の入替を行う。
　渋滞対策のためのう回路の検討を行う。
　休日及び夜間の駐車場利用料金の検討を行う。

　職員駐車場２及び３の管制装置が老朽化しており部品交換
が困難である。
　出勤及び退勤時の渋滞対策が必要である。
　庁舎駐車場の料金が庁舎閉庁の休日・夜間も平日昼間と同
じく２時間無料である。

・駐車場料金の徴収、修繕管理等

　駐車場の修繕を実施し、駐車場の適正な利用が図れた。
　公用車駐車場へ車止めを設置し、一般車両の駐車抑制及
び車両の盗難防止を図れた。
　職員駐車場２の土日祝の一般開放により、駐車場維持管理
の財源確保ができた。

・駐車場の維持管理を実施する。
・各施設の要望を受け、職員駐車場の補修等を実施する。
・庁舎公用車駐車場に案内表示を設置する。
・分庁舎建設に伴い不足する公用車駐車場についての検討

・駐車場料金の徴収
　　来庁者： 2,244,950円
　　職員　：37,303,400円
・駐車場修繕・工事：11件
・公用車駐車場への車止めを設置した。
・職員駐車場の一部を公用車駐車場として活用した。

継続

庁舎駐車場の管理事業

一部委託

01-020107-17 駐車場維持管理に要する経費
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　駐車場料金の徴収及び修繕整備を行うことにより、適正な
駐車場の維持管理を行う。
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事業の優先度はどうか

行政が関与する必要性について

事業が計画的に進んでいるか

市民ニーズと今後の見込み

(当初) (当初)(決算) (決算)

需用費：　　　　　4,045千円
役務費：　　　　　　124千円
委託料：　　　　　　347千円
使用料及び賃借料：  877千円
工事請負費：　　　6,000千円
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十分に高く、今後も変わらずにあると見込まれる。

計画通りに進めることができた。

今後も市が実施するほうがよい。

継続して実施する必要がある。
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