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つくば市公共交通の考え方

■地域公共交通の現状
役割 手段

市内及び東京方面との広域移動
の幹線交通

鉄道（つくばエクスプレス、JR
常磐線 等）

鉄道の各駅と市内の各拠点を
結ぶ都市内交通

路線バス、つくバス（路線バ
スを補完）

上記で対応できない移動需要 デマンド型交通（つくタク）

■幹線＋支線システム
利用目的や需要に応じた適切なサービス提供を行うため、運行手段毎の役割分担を図り、

公共交通を一体のネットワークとしてより効果的なものにし、利便性向上を図る。

• 地域生活拠点、行政・医療・商業施設等と集落地域等を結ぶ交通機能

• 地域内の日常生活に必要な交通機能

●支線が担う役割
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つくタクの運行エリアと料金

市内のつくタク乗降箇所数 Ｈ30.10現在

デマンド型交通「つくタク」のサービス概要

つくタクの概要

移動範囲が限定されているデマンド型交通である。延べ年間
約54,000人の利用者を有する。利用者属性は，８割が高齢
者，１割が障害者であり，利用目的の７割が通院等である。

運行エリア

つくば市を旧町村単位で５つのエリア（筑波，大穂・豊里，
桜，谷田部，茎崎地区）で区分けし，各エリア内を運行して
いる。

※筑波大学病院や筑波メディカルセンターなどの総合病院や
つくば市庁舎（研究学園）など８箇所については，どのエリ
アからも移動が可能なポイント（共通ポイント）を設定して
いる。

利用料金

エリア内移動は300円，共通ポイントへの移動は最大1,300
円である。（高齢者・障害者割引にて半額。）

利用者が自宅から乗降できる，自宅利用登録制度がある。

つくタクの乗降場所

筑波地区・・・ 141箇所
大穂地区・・・ 75箇所
豊里地区・・・ 74箇所
桜地区 ・・・ 118箇所
谷田部地区・・・275箇所
茎崎地区・・・ 90箇所

計・・・ 773箇所

共通ポイント件数・・・8箇所
特例ポイント件数・・・11箇所

つくタク運行の流れ
①つくタク予約センターに電話（利用者）
②希望日・時間帯を伝える（予約は７日前（５営業日前）から）
③配車手配（予約者と乗合せ）
④乗車地から目的地へ

つくば市都市計画部総合交通政策課
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● つくタク改編案の検討点の精査を実施し、以下をつくタク改編案とする。

つくタク改編案の概要

検討点 改編案

予約、配車方法
※平成30年10月1日実施

現行20台の輸送力に改善の余地があることから、運用の工夫と
して配車枠方式による予約、配車方法を本格導入する。

電話回線数
※平成30年10月1日実施

「電話がつながらない」という声に対応するため、回線数を増
やす。

車両数 現行台数を維持する。

共通ポイント数、
特例ポイント数
※平成31年4月実施（予定）

市民からの要望を踏まえて、エリア外からでも利用できるポイ
ントを増やす。

エリア設定 現行のエリアを維持する。

料金
現行の料金体系を維持する。
※ただし、料金改定等、受益者負担のあり方については、

継続して検討していく。
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共通ポイント、特例ポイントに関する市民要望

施 設 名 要望地区（要望数）→ 移動先の地区

筑波記念病院 桜（10件） → 大穂・豊里

高田整形外科 大穂・豊里（6件）→ 桜

イオンモールつくば 桜（5件） → 谷田部

倉田内科クリニック 大穂・豊里（5件） → 桜

ＬＡＬＡガーデンつくば 桜（2件）、茎崎（2件） → 谷田部

筑波学園病院 大穂・豊里（1件）、桜（3件）→ 谷田部

「市民の声」、「地区別懇談会意見」、「つくタクとタクシー利用料金助成アンケート」、「地区別
説明会」等で寄せられた要望から、一定数以上の要望を集約
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つくタクの共通ポイント増設について

共通ポイント設定の考え方

現在の共通ポイントは、つくタクの担う役割に基づき、生活圏の移動保障の観点から、利用の多い乗降ポイントを全地区共通の「共通
ポイント」として設定している。
※平成26年２月19日 つくば市公共交通活性化協議会「つくタクの見直し方向性（案）について」要約

乗降場所を設定する地区 乗降場所の性質 共通ポイント名

市内中心地区
※つくば駅と研究学園駅周辺であって、
かつ、全地区からおおむね30分以内で運
行できる乗降場所）

Ⅰ 高度医療サービスの享受
・筑波大学病院前
・筑波メディカルセンター前

Ⅱ 日用品以外の買い物サービスの享受
・クレオ前
・イーアスつくば

Ⅲ 行政サービスの享受
・つくば市役所
・春日プラザ ※平成30年６月追加

Ⅳ 鉄道利用時の手段確保
・つくばセンター
・研究学園駅

市民要望があったLALAガーデンつくば（E25-1小野崎（LALAｶﾞｰﾃﾞﾝつくば前））は、共通ポイント設定の考え方に該当する乗降場所
であるため、新規共通ポイントとして設定する。

共通ポイント増設箇所： LALAガーデンつくば（乗降場所E25-1 小野崎（LALAｶﾞｰﾃﾞﾝつくば前））
① 乗降場所の位置 つくば市小野崎278-1：つくば駅と研究学園駅周辺であって、かつ、全地区からおおむね30分以内で運行可能
② 乗降場所の性質 日用品以外の買い物サービスを享受できる複合商業施設
③ 延べ利用人数 279人：利用状況としては、全773箇所の乗降場所の中で、37番目に利用者数が多い乗降場所
※平成30年度実績（11月末時点）

つくタク改編における共通ポイント増設箇所の考え方
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つくタク共通ポイント LALAガーデンつくば

○共通ポイントの設定に伴い、名称を「E25-1小野崎（LALAｶﾞｰﾃﾞﾝつくば前）」から「E25-1 LALAガーデン
つくば」に変更

○乗降場所の位置は変更しない：茨城県つくば市小野崎278-1
○共通ポイントの供用開始は、平成31年４月１日（月）からとする。
○運賃設定は、他の共通ポイントと同じ取り扱いとする。※高齢者運賃割引等の各種割引は適用。

E25-1 LALAガーデンつくば

つくタク乗降場所：LALAガーデン位置図
（茨城県つくば市小野崎278-1）

LALAガーデンつくば
(共通ポイント)運賃案

筑波地区 1,300円

大穂・豊里地区 1,300円

桜地区 300円

谷田部地区 300円

茎崎地区 1,300円



つくタクの特例ポイント増設について（1/4）

特例ポイント設定の考え方

現在の特例ポイントは、乗降場所として設定した地区の隣接地区住民の生活圏を意識した交通需要に対応するため、
ショッピングセンターや総合病院等、隣接地区の特定の乗降場所を「特例ポイント」として設定している。
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【 既存の特例ポイント 】

乗降場所 主な設定事由 筑波 茎崎 大穂 ・ 豊里 桜 谷田部

アッセ入口 ショッピングセンター 〇 地区内

高野台中央 つくバスへの乗継 〇 地区内

筑波学園病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 〇 地区内

イオンモールつくば ショッピングセンター 〇 地区内

筑波記念病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 〇 地区内 〇

筑波総合クリニック 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 〇 地区内 〇

五十塚 ショッピングセンター 〇 地区内

つくばウェルネスパーク つくバスへの乗継等 地区内 〇

大穂窓口センター つくバスへの乗継等 〇 地区内

いちはら病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 〇 地区内

吉沼 つくバスへの乗継 〇 地区内



つくタクの特例ポイントの増設について（2/4）

つくタク改編における特例ポイント増設箇所の考え方

特例ポイント設定の考え方に以下の観点を取り入れて乗降場所を選定し、特例ポイントとして設定する。

(1) 一部の隣接地区からのみ地区外運行が可能な既存の特例ポイントは、利便性の向上を鑑みた上で、当該乗降場所が位置
する地区に接する全ての隣接地区の特例ポイントとして設定を見直す。

(2) 隣接地区からの市民要望が一定数以上ある乗降場所は、当該乗降場所が位置する地区に接する全ての隣接地区の特例
ポイントに設定する。

(3) 既存の乗降場所であって、複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院については、当該乗降場所が位置する地区
に接する全ての隣接地区の特例ポイントに設定にする

(4) つくバスの改編において、大穂・豊里地区に位置する「とよさと病院」は、つくバス吉沼・上郷・西部シャトルが接続
する交通結節点となることから、つくバス吉沼シャトルへの乗り継ぎを意識した現行の特例ポイントである「吉沼」の
地区外運行を廃止し、とよさと病院前に設置している「田倉北」乗降場所を「とよさと病院前」に名称変更の上、新た
に特例ポイントとして設定する。

今後の特例ポイントのあり方について

特例ポイントの増設後は、利用状況や予約お断り数・乗合人数等の変化を継続してモニタリングすることで、増設による
地区内運行への影響等を検証し、特例ポイント化した乗降場所の地区内運行への切り替え等についても随時検討する。
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つくタクの特例ポイントの増設について（3/4）

既存の特例ポイントの設定を見直す乗降場所

〇既存の特例ポイントの内、設定の見直しを行わない乗降場所
① 高野台中央：平成30年度実績（11月末時点）で利用実績がないため、今後の利用状況を見ながら見直しを検討する。
② アッセ入口：ショッピングセンターアッセのリニューアル計画に伴い、一部店舗のみの営業であるため、計画の進

捗状況を見ながら見直しを検討する。

〇既存の特例ポイントの内、地区外運行を廃止し、地区内運行のみに見直す乗降場所
吉沼：「とよさと病院前」乗降場所を新たな特例ポイントとして設定することに伴い、筑波地区からの特例化を廃止す

るもの。

※表中の○印は、該当する乗降場所が新たに利用可能になる地区を指す。設定済、地区内は、既に利用可能な地区である。
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乗降場所 主な設定事由 筑波 茎崎 大穂 ・ 豊里 桜 谷田部

筑波学園病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 設定済 〇 〇 地区内

イオンモールつくば ショッピングセンター 設定済 〇 〇 地区内

筑波記念病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 設定済 地区内 〇 設定済

筑波総合クリニック 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 設定済 地区内 〇 設定済

五十塚 ショッピングセンター 〇 〇 設定済 地区内

つくばウェルネスパーク つくバスへの乗継等 地区内 設定済 〇

大穂窓口センター つくバスへの乗継等 設定済 地区内 〇 〇

いちはら病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 設定済 地区内 〇 〇



つくタクの特例ポイントの増設について（4/4）

新たに特例ポイントとして設定する乗降場所
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乗降場所 主な設定事由 筑波 茎崎 大穂 ・ 豊里 桜 谷田部

栗原(倉田内科クリニック前) 隣接地区からの市民要望 〇 〇 地区内 〇

栗原（高田整形外科） 隣接地区からの市民要望 〇 〇 地区内 〇

筑波病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 〇 〇 地区内 〇

つくば双愛病院 複数の診療科目を有する病床数100床以上の病院 地区内 〇

田倉北→「とよさと病院前」に改称。 つくバスへの乗継等 〇 地区内 〇 〇

※表中の○印は、該当する乗降場所が新たに利用可能になる地区を指す。設定済、地区内は、既に利用可能な地区である。



平成31年４月１日付、特例ポイント新規・追加・廃止予定箇所一覧（1/3）

No. 地区 番号 乗降場所名称 乗降場所の位置 種別 筑波 大穂・豊里 桜 谷田部 茎崎

1 筑波 A52 つくばウェルネスパーク つくば市山木1562 追加 地区内 設定済 〇

2 大穂・豊里 B14 大穂窓口センター つくば市筑穂1丁目10-4 追加 設定済 地区内 〇 〇

3 大穂・豊里 B3 いちはら病院 つくば市大曽根3681 追加 設定済 地区内 〇 〇

4 大穂・豊里 B35 筑波記念病院 つくば市要1187-229 追加 設定済 地区内 〇 設定済

5 大穂・豊里 B35-1 筑波総合クリニック つくば市要65 追加 設定済 地区内 〇 設定済

6 大穂・豊里 B53 吉沼 （特例ポイントを廃止） つくば市吉沼790 特例廃止 地区内

7 大穂・豊里 C31 田倉北→「とよさと病院前」に改称。 つくば市田倉4725 新規 〇 地区内 〇 〇

8 桜 D70 筑波病院 つくば市大角豆1761 新規 〇 〇 地区内 〇

9 桜 D93 栗原(高田整形外科） つくば市栗原3963 新規 〇 〇 地区内 〇

10 桜 D95 栗原(倉田内科クリニック前) つくば市栗原3443 新規 〇 〇 地区内 〇

11 谷田部 E107-1 筑波学園病院 つくば市上横場2573-1 追加 〇 〇 地区内 設定済

12 谷田部 E223 イオンモールつくば つくば市稲岡66-1 追加 〇 〇 地区内 設定済

13 谷田部 E71 五十塚 つくば市下原379-4 追加 〇 設定済 地区内 〇

14 茎崎 F50 つくば双愛病院 つくば市高崎1008 新規 〇 地区内

○つくタク改編における特例ポイント増設箇所の考え方に基づき、特例ポイントとして新規、追加、廃止を行う乗降場所
は下表のとおり。※新規５箇所 追加８箇所 特例廃止１箇所
○特例ポイント利用の運賃は、従来の特例ポイント利用と同様の通常運賃300円とする。

※高齢者運賃割引等の各種割引は適用。

※新たに特例ポイントとする乗降場所は「新規」、既存の特例ポイントへの乗り入れ地区を追加するものは「追加」、既存の特例ポイントの内、地区外運
行を廃止し、地区内運行のみに見直す乗降場所は「特例廃止」

※表中の○印は、該当する乗降場所が新たに利用可能になる地区を指す。設定済、地区内は、既に利用可能な地区である。
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平成31年４月１日付、特例ポイント新規・追加・廃止予定箇所一覧（2/3）

A52 つくばウェルネスパーク

B14 大穂窓口センター

B３ いちはら病院

A筑波地区

B大穂・C豊里地区

D桜地区

B35 筑波記念病院 B35-1 筑波総合クリニック

B53 吉沼（特例廃止）

C31 田倉北
（とよさと病院前に改称）

D93 栗原(高田整形外科)
D95 栗原(倉田内科クリニック前)
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平成31年４月１日付、特例ポイント新規・追加・廃止予定箇所一覧（3/3）

E谷田部地区

B大穂・C豊里地区

D桜地区

E107-1筑波学園病院

D70筑波病院

F茎崎地区

E223イオンモールつくば

E71五十塚

F50つくば双愛病院
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