
第 29回つくば市公共交通活性化協議会

日時 :平成 28年 11月 30日 (水 )

10:00～ 12:00

場所 :つ くば市役所 5階 庁議室

1 開会
2 挨拶
3 議題
(1)平成 28年度第 2四半期つくバス・つくタク利用実績について

【報告 口協議事項】

賛駒rア  平成 π 年度第 Z四半期 つて′ヾス移I罵実績
豊襄 Z 平成 π 年度第 Zβ半期 つてタク租用実績

(2)公共交通に関するアンケー ト調査について 【報告“協議事項】

割 縛 一ア /ム(葉交通そこ闘ナ石/シケー痛躍冴〃 rつて
`ぎ

市内)

資料 ♂一Z /ム(共交通Iこ閥ナる/シケ ー
^
調 答 r/ムt葉交轟 広域藻接 う

(3)つ くバス利用環境整備について 【報告・協議事項】

婆駒77 /1玖庁ち環境整備 |こつι〕て

4 その他
5 閉会

酉己十寸讐彗米半■

O平成 28年度つくば市公共交通活性化協議会委員名簿
O第 29回つくば市公共交通活性化協議会席次表
Oつ くば市公共交通活性化協議会規約
Oつ くバスガイ ド,つ くタクガイ ド

資料 1

資料 2

資料 3二 1

資料 3-2
資料 4

平成 28年度第 2四半期つくバス利用実績     ´
平成 28年度第 2四半期つくタク利用実績

公共交通に関するアンケート調査計画 (つ くば市内)

公共交通に関するアンケー ト調査 (公共交通広域連携)

バス待ち環境整備について

参考資料 1

参考資料 2

参考資料 9

参考資料 4

参考資料 5

筑西市広域連携バスチラシ

桜川市広域連携バスチラシ

バスロケi交通系 ICカ ー ドチラシ
石岡市フルーツ号チラシ

アンケー ト調査票一式



資料 1

平成28年度

第2四半期つくパス利用実績

平成28年 11月 30日

つくば市
→
企画部 総合交通政策課



1利用者数推移
。 全体として′利用者が増加しつつある。前
年度比較で1040/Oのイ申び率を示している
。 月平均 3′ 100人程度′利用者数が増加して
いる。
● 月別の不u用者数としては′平均83′ 000人
の利用者を確保している。

― 平成23年度一 平成24年度― 平成25年度

→← 平成26年度― 平成27年度一 平成28年度

*グラフは毎月の利用者の累積値で作成
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31日当たりの利用者数推移
。 前年度同期と比較し′ 1日当たりの利用者数は′約2′630となり′約50人増加している。
● 例年同様′夏季の利用者数は減少傾向にあるが′前年度同期比としては′若千の微増となり′安定している。

260,000 2′850

255,000 253,886 2,800
790

250,000

く

愚
驚
軒甲
暖
雇

（く
）無
神
暖
罵
Ｇ
い
製

０

　

　

　

０

　

　

　

０

５

　

　

　

０

　

　

　

５

７

　

　

　

７

　

　

　

６

２

　
　
　
　
　

２

　
　
　
　
　

２

000

240,000

245
242′ 770 242,759

239,618
238,079

39 ,639633

588
233′5,00023 2,600 引阿

Ш

?′ 550

2,500

5
230,000

225′ 000

3

220,000

27第 1四半期  27第 2四半期  27第 3四半期  27第 4四半期  28第 1四半期  28第 2四半期
2,450



4踏線漏ul便当たりの不u用者数推移
。 前年度同期と比較し′全路線とも 1便当たりの利用者数が微増しており′全体としては′
人乗車している。

1便当たり平均フHl

1便当たりの平均乗車数
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1月当たりの平均乗車数
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5つくパス北部シャトル 広域連携パスの影響
● 北部シャト,Иよ′平日は朝と夕′休日は午前の便で利用者が多い。
● 一方′筑西′桜川のパスと北部シャトルを乗り継いでいる利用者は′10時以降の昼の便に多い。
⇒ 広域連携バス利用者の北部シャトルヘの影響 (車内混雑の悪化など)は少ない。

▼広域連携パスの運行路線(H28.10より運行 ) ▼上り:筑波山口→ つくばセンター (H28:10)
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62※北部シャトルの車両 :中型 (座席数 :27席′乗車定員 :58人 )



(参考)つくパス各踏線及ぴ広域連携パスの乗車人員比較
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(参考)広域連携パス(筑西・桜川)便漏u利用者数(10月 )
● 筑西は′筑波山口→下館の朝の便で利用者が多い傾向にあり,また′平日と比較すると休日の利用者が多い。
● 桜川は′平日′休日ともに利用者数が1便当たり1ん 2名となっている。

乗車人数
(最小の日)

休 日

0

〕 3

3

0

0

□ 3

0

平 日

| 1

| 1

0

0

0

0

0

乗車人数

(最大の日)

休 日

」   lo
ビ 1 12
」  14
」     8
劇 17

臼  12
」  oヽ

平 日

囲      8
□        7

22

団 4

ロ 3

乗車人数

(平均 )

休 日

□ 3

」     8
□        7

□ 4

□ 7

田       7

口 4

平 日

囲       9

□ 4

田 3

U 3

□ 4

2

| 1

発時刻

7:10

8:55

11:15

13:15

15:15

16:50

18:45

便

1

3

5

7

9

11

13

▼筑西 :筑波山口→ 下館駅 合計 950人 ▼筑西 :下鱚駅 → 筑波山口 合計 984人

※筑西の車両 :中型 (座席数 :27席′乗車定員 :58人 )

▼桜川:桜川市役所真壁庁舎 → 筑渡山口 合計 739人 ▼桜川:筑渡山口→ 桜川市役所真壁庁書 合計‐740人

7

乗車人数

(最小の日)

休 日

□ 4

」 4

0

] 2

| 1

0

0

平 日

0

| 1

0

0

0

0

0

乗車人数
(最大の日)

休 日

ビ
~117

18

17

11

邸
・ 1 16

□        7

平 日

BI 1 19
■ 1 13
」 7

J   9
IL」     lo
E1 12
」   9

乗車人数
(平均 )

休 日

Ш       7

囲      9

」 6

」 6

1       6

Ш 4

] 5

平 日

| 3

田       5

日 2

| 3

I 4

回       5

□ 4

発時刻

8:10

9:40

12:10

14J0
16:05

17:40

19:30

便

2

4

6

8

10

12

14

乗車人数

(最小の日)

休 日

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

平 日

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

乗車人数
(最大の日)

休 日

陶     24
7

8

Ш 3

1  11
11

: 5

I 5

5

田 7

l 6

5

| 3

| 2

2

0

平 日

2

2

4

| 6

| 3

I 5

U 7

3

| 3

2

Ш      12
] 7

3

2

I 6

1

乗車人数
(平均 )

休 日

4

| 2

2

2

| 2

3

2

2

| 1

2

1

| 2

1

1

0

0

平 日

0

0

2

2

1

2

1

1

1

1

4

| 3

1

1

1

0

発時刻

5:55

6:20

7:10

8:20

8:50

9:50

10:50

11:50

12:50

13:50

15:10

16J0
17:40

19:10

20:40

22:00

便

1

3

5

7

9

11

13

15

17

19

21

23

25

27

29

31

柔車人数

(最小の日)

休 日

0

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

0

0

0

0

0

平 日

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

乗車人数
(晶大の日)

休 日

□      11
□     13

6

9

ll 8

| 4

団      12

7

□     11
6

| 4

| 5

10

| 4

| 3

| 4

平 日

2

団      12

4

2

3

2

2

3

| 4

4

3

3

| 6

3

| 4

| 5

乗車人数
(平均 )

イ未日

2

| 2

1

2

2

| 1

2

1

|
1

2

1

1

2

1

1

1

平 日

0

l 6

1

1

1

1

0

1

1

1

1

1

2

1

2

1

発時刻

6:30

7:30

7:50

9:00

10:15

10:55

11:50

12:50

14:20

15:20

15:50

17:00

18:20

19:50

21:20

22:45

便

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20
22

24

26

28

30
32

※桜川の車両 :小型 (座席数 :16席′乗車定員 :30人 )



6つくパスパスロケーションシステム利用状況(1/2)
。 平成28年 10月 1日から運用を開始する。
● 検索サイトのアクセス数は、平日が約116件/日′休日・祝日が99件/日となつている。
● 時間帯別では′特に平日の朝と夕の時間帯にアクセス数が多い傾向にある。

四 甥  四
通常運行   3分 遅れ   10分 以上遅れ

1軍イテイti,)1は 、
ヤ
ちら0 自動更新

耳

―テ`ノつくlユ・弱   會.11

1 5km

D

地国データ02016
こ2016 ZENRIN

ｐ
ヽ

15埼31分現在

運行状況をみる

(任意),i
琢望 路線をえらぶ ＼ノ

③
つ てパ ス

八スロケーションシステム
t守

15:31       イ む 61%■D

a tsukubus.ns―moocOm     c

攀 . 出発するバス停をえらぶ
(必須)ロ

[↑』 椰

■平休別アクセス数(件/日 )

休 日

99日 1

平 日

116日 1アクセス数

■時間帯用uアクセス数(件/日 )
アクセス数

(件/日 )

10

9

8

7

6

5

4

一
平日

― 休
日

0                                   、

0   1   2   3   4   5   6   7   8   9  10  11  12  13  14  15  16  17  18  19  20 21  22  23

時間帯

※同一アドレスから5分以上間隔を空けずにアクセスがあった場合は1イ牛とカウント

●●O00 au 4G

3

2

1

8データ)ブ スヾ回ケーションシステム アクセスログ (2016.10.01～ 11.21の52日間)



6つくパスパスロケーションシステム利用状況(2/2)
。 本父索4犬況としては′足各帯倶月」では′ 吉沼シャト,レの運行】犬瀕lが最も夕夕く検索されている。次いで呵ヒ苦5シャト)レと南嵩扁シャト)レと
なつている。
● バス停別では′つくばセンターや研究学園駅なく野 u用者が比較的多いパス停を経由する運行状況が検索されている。

■路線用u検票数(件/52日間) ■パス停別検索数(件/52日間)

ゴヒ部シャトル 285

′卜田シャトル 151

作岡シャトル 215

吉沼シャトル 574

南部シヤトル 285

谷田部シャトル 142

自由ヶ丘シャトル 34

0    100 600   700200   300   400   500

検索数 (52日 間計 )

9

検索数

826

545

204

193

161

148

100

92

87

87

順位
|

プ恢停名

1 bく |ぎセンタニ
2

l石
汗究学園駅

3 1春日二丁目

4
1豊
里の杜

5 1学園の森2丁目

6 1花畑

フ
1大穂窓ロセンター

8
|み
出Ю駅

9
|つ
く1飾役所

10 肺究学園3丁目

データ)プ スヾ回ケーションシステム 検索ログ (2016.10.01～ 11=21の52日間)



7交通系ICカード利用状況
● 運賃支払い方法を比較すると′交通系ICカァドが利用できるようになつたことで′現金及び回数券の
利用者が減少し′交通系ICカードを利用している。
● 各路線ともある下定程度′交通系ICカァドの利用がされている。

運賃支払い形態

出現金 ■Icカード ロ回数券 ■定期券

路線別支払形態

■現金 田IC

100,0%

90,0%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40,0%

30.0%

20.0%

lαO%

0.0%

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

4月     5月     6月     7月     8月 9月    10月
自
由
ケ
丘
シ
ャ
ト
ル

谷
田
部
シ
ヤ
ト
ル

吉
沼
シ
ャ
ト
ル

作
岡
シ
ャ
ト
ル

小
田
シ
ャ
ト
ル

北
部
シ
ャ
ト
ル

データ)つくプ恢不u用実績 (2016.10) 10



資料 2

平成28年度

第2四半期つくタク利用実績

平成28年 11月 30日

つくば市―企画部 総合交通政策課



1利用者数推移
。 前年度と比較すると′利用者数は安定して
増カロしている。

― 平成23年度

→← 平成26年度

― 平成24年度

― 平成27年度

― 平成25年度

― 平成28年度

０
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０
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０
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０
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０

　

　

　

　

　

０

　

　

　

　

　

０

　

　

　

　

　

０

５

　

　

　

　

　

４

　

　

　

　

　

３

　

　

　

　

　

２

　

　

　

　

　

１

（く
）
瑶
神
眠
雇

0

*グラフは毎月の利用者の累積値で作成

4月   5月   6月   7月   8月   9月   10月  11月  12月   1月   2月   3月

平成28年度

前年同月比

94%

110%

105%

91%

105%

115%

1027%

1050%

前年比増滅(人 )

-272

341

233

-422

211

591

682

114

利用者 (人 )

4,079

3,845

4,635

4,289

4,211

4,430

25,489

4,248

平成27年度

前年同月比

100%

84%

102%

103%

96%

87%

94%

96%

97%

94%

97%

94%

954%

954%

前年比増減(人 )

4

-677

104

153

-174

-562

-291

-179

-109

-236

-102

-252

-2,321

-193

利用者 (人 )

4,351

3,504

4,402

4,711

4,000

3,839

4,369

3,828

3,986

3,541

3,737

4,276

43,544

4,045

I霊感頚亀翼|||

95%

970′O

101%

100%

100%

114%

109%

997%

1026%

1000%

1001%

1113%

1024%

1024%

-212

-124

47

0

0

539

376

-14

105

1

4

460

1182

99

4,347

4,181

4,298

4,558

4,174

4,401

4,660

4,007

4,095

3,777

3,839

4,528

50,865

4,239

平成25年度

前年同月比

1278%

1174%

1059%

118.5%

1049%

1015%

104.5%

98.9%

1033%

101.2%

998%

960%

1063%

1063%

前年比増滅(人 )

992

637

235

712

195

57

183

-43

128

43

-6

-170

2,963

247

利用者 (人 )

4,559

4,305

4,251

4,558

4,174

3,862

4284

4,021

3:990

3,776

3,835

4068

49,683

4,140

2171%

1690%

1437%

1353%

1299%

1271%

1303%

1334%

1294%

1347%

1189%

1236%

1369%

1369%

1,924

1,497

1,221

1,003

917

811

953

1,017

877

961

610

809

12,600

1,050

3,567

3668

4,016

3846

3979

3,805

4,101

4,064

3,862

3.733

3,841

4,238

46,720

3,893

平成23年度

利用者 (人 )

1,643

2,171

2,795

2,843

3,062

2,994

3,148

3,047

2,985

2,772

3,231

3,429

34,120

2,843

運行

日数

20

19

22

20

22

20

21

20

19

19

20

22

244

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合 計

月平均

1



2四半期別利用者数
。 第 2四半期の不u用者数は′

｀
平成2フ年度同期より380人増加している。

平成27年度 平成28年度

12′ 550人

月別利用者数の推移

■平成 27年度 ■平成 28年度

4635         4711
4402

12′930人

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

０

５

０

５

０

５

０

５

０

５

５

４

４

３

３

２

２

１

１

0

（く
）
無
神
眠
雇

4351 4430
4289 4211

4079
4000

3845 3839

3504

2

4月 5月 6月 7月 8月 9月



3利用状況(1/3)
地区別利用状況

● 全地区とも′利用者数が増加しており′特に筑波地区・谷田部地区・茎崎地区で利用者が増カロしている。

地区別月別利用者数の推移

一
筑波地区  

一
大穂・豊星地区 

― 桜
地区 
一
谷田部地区 一 茎崎地区

生′396

（＜
）
無
神
旺
罵

1,500

1′400

1,300

1,200

1,100

1,000

900

800

700

600

500

1,221

834

725

4月

1,151

755

5月

生′275

886

756

7月

1,288

857

743

8月

1,255

911

808

9月

902

6月

3

茎崎地区

615

608

フ18

691

673

705

4′010

谷田部地区

1′ 221

1′ 151

1′ 396

1′ 275

1′ 288

1′ 255

フ′586

桜地区

684

644

759

681

743

751

4′262

大穂・豊里地区

834

フ55

902

886

85フ

911

5′ 145

筑波地区

フ25

687

860

756

650

808

4′486

4月

5月

6月

フ月

8月

9月

合計



3利用状況(2/3)
1日当たりの不u用状況

平成27年度第 2四半期に比較し′
相乗り等の効率的な配車をするこ
なげている。

1日当たりの平均利用者数が 6.0人増加し′208B5人となつた。
とにより′運行稼働率の上昇を抑えつつ′ 1日当たりの不u用者数の増カロにつ

０

●

平成28年度

第 2四半期

62

12,930

208.5

89.20/0

第 1四半期

6 1

1 2 559

205.9

89,00/0

平成27年度

第 4四半期

6 1

11,554

189.4

86.90/0

第 3四半期

59

12,183

206.5

89,70/0

第 2四半期

62

12,550

202.4

87.80/0

第 1四半期

6 1

12,257

200.9

87.30/0

運行日数 (日 )

利用者数 (人 )

1日 当たりの利用者数 (人 )

1日 当たりの運行稼働率 (%)

1日 当たりの利用者数と運行稼働率

（深
）
持
§
郎
ぐ
則

醐

Й

財

％

賜

男

賜

財

賜

財

財

１

９

９

８

８

７

７

６

６

５

５

０

５

０

５

０

５

０

Ｓ

ｌ

０

０

９

９

８

８

７

（＜
）
無
神
眠
雇
繋

4

鰐
第
２
四
半
期

協
第
１
四
半
期

鴬
第
４
四
半
期

蟷
第
３
四
半
期

埓
第
２
四
半
期

埓
第
１
四
半
期



3利用状況(3/3)
時間帯別利用状況

● 利用時間帯としては,朝の 9時～10時台が
多い状況である。
● 時間帯別利用者数としては′9時台と14日寺
台を除いて′すべての時間帯で利用者が増
カロしている。

時間帯別利用者数の推移

■27第2四半期 B28第 2四半期

2076   2

14o454 7

相乗 り率の推移

日1人乗り ■複数乗車

0%    10%   20%   30%   40%   50%   60%   70%   80%   90%   100%

2

77

５。。

０００

５００

０。。

５００

２

　
　
　
　
　
　
２

　
　
　
　
　
　
１

　
　
　
　
　
　
１

（＜
）
無
神
眠
要

平成28年9月

平成28年 6月

平成28年 3月

平成27年 12月

平成27年9月

平成27年6月
0

。 平成28年9月の相乗り率は′2人乗り以上が53B90/0を
占めている。
● 効率的に配車が行われており′利用者数の増加につな
がつていると考えられる。

相乗り率

9:00   10:(X)  11:00  12:00  13:00  14:00  15:00  16:00

5



●予約お断り件数は′前年度同期と比較して′フ2件減少した。

4予約お断り(1 2)

180

160

140

120

100

80

60

40

20

0

140

167 167

予約お断り件数

E平成27年度 ■平成28年度

112111 117
124

102 104
99 10195

8579
74

一
　

一
月

５。
Ｈ
一
一
一
一
一
　
３

54

一　

　

　

一
月

５。
一一
一
一
一
■
一
　
．

I

6

増減

16
23
-72
-63

25
-1

|

-72

平成 28年度
140
102
95
104
99
111

巖

651

平成27年度
124
79
16フ

16フ

フ4

112
11フ

85
101
50
54
50
1180

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

第 2四半期

1か月
平均件数

21,3

1フ .0

13.3

17.フ

14.0

フ.0

5.0

9.3

104.フ

合計件数

64

51

40

53

42

21

15

28

314

第 1四半期

1か月
平均件数

19,3

15.0

13.フ

19.3

21.0

4.フ

2.3

17.0

112.3

合計件数

58

45

41

58

63

14

7

51

337

9時台

10時台

11時台

12日寺台

13時台

14時台

15時台

16時台

合計

7月 8月 9月 10月 11月 12月 2月



4予約お断り(2/2)
0お断り件数は′利用者の多い谷田部地区に
多いが′若千減少している。

0時間帯別のお断り件数は′ 9時台をはしめ
午前中が多い傾向にある。

地区別お断り件数の推移

醒筑波地区 ■大穂・豊里地区 観桜地区 ■谷田部地区 ■茎崎地区

4月 5月 6月 7月 8月 9月

時間帯別お断り件数発生状況

-4月  善 5月     6月  -7月  -8月  -9月

０

０

０

０

０

０

０

０

６

４

２

０

８

６

４

２

悪
辻
台
室
く

0

35

25

黒
辻
い
豊豆 ls
駕

10

30

20

5

7

第2四半期

1日 当たり

0.5

0.4

1.0

2.7

0.5

5.1

総数

32

26

60

166

30

314

第 1四半期

1日当たり

0.6

0.フ

0.9

2.9

0,4

5.5

総数

3フ

と3

56

174

27

337

筑波地区

大穂 。豊里地区

桜地区

谷田部地区

茎蛤地区

合計

第2四半期

1日当たり

1.0

0.8

0.6

0.9

0.フ

0.3

0.2

0.5

5.1

総数

64
51
40
53
42
21
15
28
314

第 1四半期

1日当たり

1.0

0,フ

0.フ

1.0

1.0

0.2

0.1

0.8

5.5

総 数

58
45
41

58
63
14

フ

51
33フ

9時台
10時台
11時台
12時台
13日寺台

14日寺台

15日寺台

16日寺台

合計
0

9時舎  10時台  11時台  12時台  13時台  14時台  15時台  16時台


