
　質問事項について、次のとおり回答します。

NO. 質問事項 回　　答

1

３ 調達物品
（１）ク　未使用品とありますが、リース・
レンタル（新品）端末での提案は可能で
しょうか？

リース・レンタルではなく、未使用品の
購入のみを対象としています。

2

貴市がご利用のアプリケーション（介護
認定審査会ペーパーレス会議システム
およびWeb会議システム）の製品名を教
えてください。

「TeleOffice認定審査会パッケージ」の
導入を予定しています。

3

４　キッティング作業
仕様書に記載「４キッティング作業」（２）
のアプリケーションのインストール設定
方法等は貴自治体側で手順書などの
作業書を作成されるでしょうか？

特に手順書等の作成は行いませんが、
iPad端末の場合は該当アプリケーショ
ンの指定を、Windows端末の場合は
セットアップファイルをお渡しする予定で
す。

4

４　キッティング作業
貴市がご利用のアプリケーション（介護
認定審査会ペーパーレス会議システム
およびWeb会議システム）の製品をキッ
ティング前に弊社にログイン・接続環境
を事前検証用にお貸出しいただくことは
可能でしょうか。

11月以降に事前検証用として１ＩＤ・１パ
スワードを提供する予定です。なお、当
該ＩＤ・パスワードは同時ログイン不可と
なりますのでご留意ください。

5

４　キッティング作業
アプリケーション（介護認定審査会ペー
パーレス会議システム）のキッティング
を行うに際して「主要機能の動作確認を
行うこと」とありますが、アプリケーショ
ンの動作保証を弊社にて行うことを求
めておりますでしょうか？

アプリケーションのインストール後、本
市が指定する機能の動作確認をお願
いします。なお、納入機器に起因するシ
ステムの不具合は受注者側の負担とな
りますが、介護認定審査会ペーパーレ
ス会議システムに起因する不具合は発
注者側の負担となります。

6

６　納入期限
納入期限に関わらず可能な限り早期の
納入に努めること。とありますが、随時
納品も含みますか？

本市が指示する場合を除き、納入期限
内に、全てのタブレット端末が揃った時
点で、一括納品をお願いします。

7

納品後の端末故障における修理等対
応は本入札の範疇外になりますでしょう
か？

メーカー標準保証（１年以上）を付帯い
ただければ結構です。

質問回答書

(事業名）７介護認定審査会用タブレット端末購入


