
　質問事項について、次のとおり回答します。

NO. 質問事項 回　　答

1

P4　第７　外部システムとのインタフェース標準
化

総務省消防庁の「消防指令システムの高度化
等に向けた検討会」の機能を具備するとありま
すが、緊急通報会社との連携接続試験を踏ま
えると工期内の対応は困難です。本機能におい
ては、部分更新時の対応とさせて頂けないで
しょうか。

部分更新時の対応は不可とする。
外部システムとのインタフェース標準化につい
ては、消防指令システムの高度化等に向けた
検討会のインタフェース標準化仕様にあるイン
タフェースゲートウェイを具備するまでとする。

2

P8　第15　9　「既システムではウイルスソフト
は、シマンテックを使用している。新システムで
もシマンテックを使用すること。」

指令システムのウィルスソフトはシマンテックと
同等品であればよろしいでしょうか。

仕様書にあるとおり、既システムのウイルスソフ
トはシマンテックを採用しており、この度のシス
テムにおいても原則シマンテックを採用する。
ただし、現状のウイルス対策機能同等以上の効
果が見込め、外部デバイス制御が可能であれ
ば、発注者の承認をもって、他のソフトも可とす
る。

3

P20　データメンテナンス装置

システム監視機能は、システム監視装置のみ
実装でよろしいでしょうか。

データメンテナンス装置の使用頻度から複数装
置で操作が必要になる。また、システム監視機
能の重要性に鑑み、それぞれの装置の多重化
は必要であるが、装置の構成については、協議
し変更することは可とする。

4

P29　(ｵ)「指令台正席で1 1 9番通話時に、ワン
タッチで副席から正席に通話割込みができるこ
と。」

輻輳モードからのワンタッチ通話割込みとの解
釈でよろしいでしょうか。

御見込みのとおり。

5

P41 コ（ｻ）「(ｻ) 当消防本部では、建物火災へ
の出場隊のうち、・・・」

情報収集隊の設定は車両編成画面にて確認
後、４番目の車両を手動設定でよろしいでしょう
か。指令書には反映可能です。

４番目の車両を自動設定とすること。

6

P78 4 機器仕様
P106 1 (3) ストレージサーバ
C P U　マルチコアプロセッサ
（動作周波数２G H z以上、X e o n 相当）
P106 1　(4) 各課署所ファイルサーバ
マルチコアプロセッサX e o n
（動作周波数２G H z 以上、X e o n 相当）

サーバーについては、仕様に記載の装置と相
当品であり、運用に問題なく、経済性のあるもの
であれば代替してもよろしいでしょうか。

運用に問題がなく、耐用年数期間の保証ができ
るものであれば提案を可とする。

質問回答書

(事業名）　６高機能消防指令センターシステム全更新


